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La funeraria Parcesa obtiene el identificativo Garantía Madrid que acredita su compromiso contra la Covid19 
Parcesa se convierte así en la primera funeraria de la Comunidad de Madrid que obtiene esta certificación, que además ha sido otorgada en su grado máximo, respecto de los tres niveles que contempla. Este identificativo supone un reconocimiento expreso a la orientación de la empresa hacia los valores de calidad y liderazgo, y a la gran implicación de todo el equipo de Parcesa en la gestión de la pandemia

[bookmark: _GoBack]	La funeraria Parcesa ha recibido por parte de la Fundación Madrid por la Competitividad el Identificativo Garantía Madrid, que reconoce su esfuerzo para la prevención y minimización de los riesgos provocados por la COVID-19.	Se trata de un estándar que recoge las acciones preventivas adoptadas por las empresas para garantizar la salud y seguridad de los empleados, clientes y personal ajeno a la organización. También contiene las medidas de higienización, gestión de residuos y formación puestas en marcha en línea con los planes de contingencia y sostenibilidad del negocio.	Parcesa ha obtenido esta certificación en los tres niveles de exigencia que contempla el identificativo:		Identificativo de Medidas de Cumplimiento, que certifica el cumplimiento de las medidas de prevención dictadas por las autoridades pertinentes frente a la COVID-19.		Identificativo de Medidas Extraordinarias, que certifica el compromiso añadido con la seguridad de los empleados, clientes y la sociedad en general.		Identificativo de Acción Solidaria, que reconoce la actividad solidaria de apoyo contra la COVID-19.	Parcesa mostrará en sus instalaciones el distintivo que acredita esta certificación. Incluirá además un código QR que permitirá a cualquier ciudadano acceder con su teléfono móvil a la ficha con la información de las medidas adoptadas por la empresa.	Para Parcesa este identificativo supone un reconocimiento expreso a la gran implicación que todo su equipo profesional ha tenido durante la pandemia, circunstancia especialmente difícil para el sector funerario, último eslabón de la cadena sanitaria. Además, es un paso más dentro del compromiso que tiene con la excelencia en la calidad de sus instalaciones y prestación del servicio, que le ha llevado a obtener las certificaciones ISO 9001, ISO 14001 e ISO 27001, y la licencia para el uso de la marca Madrid Excelente.	Sobre ParcesaParcesa es una empresa especializada en servicios funerarios integrales, cuyo principal objetivo es ayudar a las familias cuando tienen que despedir a sus seres queridos. Para ello cuenta con un experto equipo profesional de 250 personas que, desde el respeto, proporcionan una atención cercana y soluciones de calidad para mitigar el dolor de la pérdida. En sus 30 años de actividad, ha acompañado a más de 100.000 familias.	Parcesa es conocida por haber implantado en España un concepto de cementerio excepcional, el Parque Cementerio de La Paz Alcobendas. En la Comunidad de Madrid, dispone además de exclusivas instalaciones como el Tanatorio Parcesa La Paz de Alcobendas, el Tanatorio Parcesa M40 y el Tanatorio Parcesa Villalba. En todas ellas, presta servicios funerarios integrales para particulares o asegurados de compañías de seguro de decesos, de asistencia o mutualidades. El 97% de las personas que han elegido PARCESA están satisfechas o muy satisfechas con la atención recibida.
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Departamento de Comunicación
Compromiso de Parcesa con la calidad y la Covid-19
91 904 40 00
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