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Tuecompra, tienda online de herramientas, megora
su logisticay procesos de calidad

Con mas de 10 afios de experiencia en el sector, Tuecompra lanz6 hace casi 3 afios una
nueva web para dar servicio a profesionales de la automocion, ademas de contar con
todo tipo de herramientas. Ahora han querido dar un paso mas alla implantando
cambios significativos, tanto en el sistema de almacenaje y envios como en los
procesos de calidad, aportando valor en un sector muy competitivo

Una apuesta por la calidad y el servicio

Javier Iglesias, responsable del grupo, expone los cambios que estan implantando:

"Hemos sido una de las primeras empresas en Espafia en ofrecer herramientas y utillaje de
automocion a precios competitivos. Queremos darle al cliente profesional y particular una solucion
fiable y econémica para sus reparaciones, pero hoy en dia no es suficiente, una empresa debe dar
mas.

Actualmente nuestro esfuerzo se centra en la logistica y en los controles de calidad. Este afio hemos
recolocado el centro de envios en un punto estratégico, y ahora podemos realizar envios hasta las
20:00 horas en dias laborables. En lo que se refiere a los controles de calidad, nuestro equipo esta
supervisando materiales y partidas de fabricacion para minimizar los defectos de fabrica. Esto asegura
la calidad de los materiales, la fiabilidad del producto y la satisfaccién del cliente. Hemos solicitado
modificaciones a algunos fabricantes muy prestigiosos de herramientas de automocion, para obtener
un producto de mayor calidad.”

Un catalogo pensado para las necesidades del profesional

La tienda de herramientas Tuecompra cuenta con un amplio surtido de herramientas, en especial para
automocion. Desde herramientas basicas para taller mecanico hasta piezas de equipamiento para
diagnostico y reparaciones.

Algunos de los productos no son faciles de encontrar en tiendas online, como las herramientas para
purgar frenos. Con estos se demuestra que es una pagina pensada sobre todo para profesionales del
sector de la automocion.

Pero los gatos para coches y otras herramientas no son las Unicas que se pueden encontrar en la web.
También se atienden otros sectores como jardineria, modelismo, bricolaje o soldadura. Tanto a nivel
profesional como para los aficionados a hacer trabajos en casa.

La calidad es uno de los factores por los que mas se apuesta, bien sean brocas online, de las que hay
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soluciones para taladrar todo tipo de materiales, como las novedades en herramientas de bricolaje
profesional y amantes de las reformas.

La tienda online cuenta con un amplio surtido de herramientas, en especial para automocion. Desde
herramientas basicas para taller mecanico hasta piezas de equipamiento para diagndstico y
reparaciones. Algunos de los productos no son faciles de encontrar en tiendas online, como las
herramientas para purgar frenos. Dentro de la pagina web se podra encontrar una amplia gama de
gatos para coches y otras herramientas de equipamiento.

También se trabajan otros sectores como jardineria, modelismo, bricolaje o soldadura. Tanto a nivel
profesional como para los aficionados a hacer trabajos en casa.

La calidad es uno de los factores por los que mas se apuesta, bien sea en la categoria de brocas
online, de las que hay soluciones para taladrar todo tipo de materiales, como las novedades en
herramientas de bricolaje profesional y amantes de las reformas.

Todo ello con la comodidad que proporciona poder hacerlo todo sin moverse del taller. La experiencia
y el servicio se optimizan ahora con las nuevas medidas implantadas en su nueva tienda online que
esta pensada para dar el mejor de los servicios a los profesionales del sector de la automocion.

Un blog para amantes del motor complementa la tienda online

Ademés de mejorar el servicio y garantizar la calidad, Tuecompra también ha lanzado un nuevo blog
de mecénica, donde los amantes del motor y profesionales podran estar al dia de todas las novedades
del sector de la automocion, recibir consejos y aprender a realizar tareas de todo tipo.

También hay espacio para descubrir curiosidades y anécdotas, pasos para montar y gestionar un
taller, hacer reparaciones y conocer tanto las tecnologias mas avanzadas como los modelos clasicos,
de los que se puede aprender mucho.

Con gran ilusion, Tuecompra aspira a continuar siendo un referente y ampliando la calidad de sus
productos y servicios. En especial de cara al mercado profesional.
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