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Tipsparacrear unaweb segura parael usuarioy
coOmo evitar estafas en la compra online

Una URL amigable y un certificado SSL son algunas de las recomendaciones que hacen
los expertos de The Valley para la creacion de un sitio web seguro y que el usuario
tiene que saber reconocer para no caer en fraudes. La situacion econémica actual
empuja a aprovechar los periodos de rebajas y ofertas para realizar compras
pendientes, lo que genera un importante aumento de trafico en las webs y da lugar a
estafas online que cada afio consiguen engafar a muchos usuarios

Llega una época de compras muy intensa. Desde los regalos de navidad, las rebajas en enero y otros
pagos que se acumulan en estas fechas, el gasto medio de los consumidores en el dltimo y primer mes
del afio siempre crece, pero este afio mas. Debido a la inflacién y el aumento de precios, muchos
consumidores aprovecharan las rebajas y otros descuentos para hacer sus compras en las préximas
semanas. Para ello es fundamental no olvidar la importancia de un consumo sostenible y seguro para
tramitar compras online, asi como la necesidad de crear un sitio web de empresa que ofrezca
confianza al consumidor para convertirse en un negocio online fiable al que la gente quiera acudir para
hacer sus compras.

Ademas, los ciberataques son cada vez mas frecuentes, y para evitarlos y poder hacer que los
usuarios puedan disfrutar de una compra segura por internet, sera esencial contar con profesionales
web en las empresas. Estos perfiles gestionaran los derechos de acceso a los archivos en la red o en
la nube, asegurandose de que se utilizan servidores seguros y con la proteccién necesaria. Pero no
todo esta en manos de las empresas, los consumidores que cada vez realizan mas compras online
también deben andar con cuidado puesto que estas se pueden convertir en algo adictivo, peligroso y
dafino para el bolsillo. Uno de los problemas mas prominentes que los usuarios se pueden encontrar
al comprar online es el phishing, la suplantacién de identidad de un servicio que puede resultar en el
robo de datos personales o informacién bancaria.

Por todos estos motivos, expertos de The Valley ofrecen algunos consejos para desarrollar plataformas
que permitan a los usuarios de sitios web realizar compras por internet seguras y ademas ofrecen
otras recomendaciones para que los consumidores hagan transacciones online sin que sus datos y
bolsillo se vean comprometidos:

Crear un URL amigable.

Para dificultar en posible ataque a la base de datos de la empresa por un hacker, la creacion de una
URL que sea amigable y coherente con el sitio web hara que un pirata informatico tenga mas
complicado recibir informacion. Ademas, una URL amigable también puede ayudar al sitio web a
aparecer posicionado en resultados de busqueda en una posicibn mucho mas alta, lo que ayudara a
atraer tréafico.
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Asegurar a los usuarios una compra libre de estafas

Obtener un certificado SSL que permita cifrar las conexiones entre usuarios y el servidor web es algo
esencial al desarrollar un sitio web donde se produzca compraventa de productos de cualquier tipo
para asegurar una compra segura al consumidor. Este protocolo de criptografia evitara potenciales
ataques cibernéticos y ofrecerd mas confianza a los usuarios a la hora de realizar la compra puesto
gue afiadira una "s" al "https".

Ademas de esto, uno de los factores que una persona puede tener en consideracién al plantearse una
compra online es una forma de pago fiable, por este motivo, implementar la posibilidad de pago
mediante plataformas fiables como PayPal también ayudara a ofrecer al consumidor una compra mas
segura en el sitio web

Estar en alerta para no caer en estafas como el phishing

Para realizar una compra online segura es imprescindible estar ojo avizor a posibles estafas que
pueden ocurrir en la red. Uno de los pasos mas simples para evitar esto es tener instalado un antivirus
para que detecte posibles virus que puedan recopilar informacion personal. También es conveniente
usar una conexién segura y cerciorarse de que el sitio web es seguro antes de realizar el pago.
Revisar la informacion de la pagina donde se esta realizando la compra es también esencial, asi como
no dejarse llevar por algo que es demasiado bueno para ser verdad ya que probablemente sea un sitio
web fraudulento. Si hay alguna duda sobre la fiabilidad de una tienda online, lo mas seguro es dejar de
navegar en ella.

Obtencion de descuentos mediante registro a aplicaciones

Muchas veces tiendas online ofrecen codigos de descuento o envios gratuitos una vez el usuario se
registra en su aplicacion o newsletter. Hacer esto ayudard a encontrar un precio mas bajo en los
articulos que se necesiten, algo que en los momentos de crisis e inflacibn como los actuales puede
venir muy bien a aquellos que no quieran sobrepasar su presupuesto. Otra opcion que puede aliviar a
los compradores son las extensiones de navegador fiables y acreditadas que encuentran cupones o
descuentos de promocion en algunos sitios web y que son aplicados en el momento de pagar. De esta
forma, no es necesario buscar o aplicar codigo manualmente algo que ahorrara tiempo, sin embargo,
sigue siendo esencial verificar que estas extensiones sean seguras.

Utilizar paginas de comparacién de precios y navegacion privada

A la hora de realizar una busqueda es aconsejable utilizar paginas de comparacion de precios ya que
se puede encontrar dénde comprar el producto o servicio deseado por un precio mas bajo. Sin



embargo, aunque estas webs muchas veces ofrecen la opcién de comprar, es mejor utilizarlas solo
para comparar precios y entrar en la web donde redirige en otro buscador, sin pinchar en los enlaces
del comparador. De esta manera, es mas facil asegurarse de no caer en un enlace falso. Por otro lado,
hay ciertas paginas que detectan qué deseas comprar a través de las Ultimas busquedas y sube su
precio, por eso, para compras por ejemplo de billetes de avion, es recomendable utilizar la navegacién
privada del buscador.

Datos de contacto:
Arantxa Hernandez
638721293

Nota de prensa publicada en: Madrid

Categorias: E-Commerce Ciberseguridad

https://www.notasdeprensa.es


https://www.notasdeprensa.es/tips-para-crear-una-web-segura-para-el-usuario_1
https://www.notasdeprensa.es/e-commerce
https://www.notasdeprensa.es/ciberseguridad
https://www.notasdeprensa.es
https://www.notasdeprensa.es
http://www.tcpdf.org

