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Nutanix participa en un proyecto con la GISS para
Implementar una solucion que permite trabajar
remotamente

En el marco de la transformacién digital en la administracién publica, la Gerencia de
Informatica de la Seguridad Social (GISS) ha conseguido dotarse de una plataforma de
teletrabajo robusta, que permite ahorrar tiempos y donde la seguridad y la movilidad
son elementos esenciales. Todo el proyecto se llevo a cabo en dos semanas, con una
plataforma temporal lista para 300 usuarios el primer dia y una solucion completa que
podian usar 3.000 usuarios solo quince dias mas tarde

Nutanix (NASDAQ: NTNX), compafiia lider en cloud computing para nubes privadas, hibridas y
multinube, ha anunciado que la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (GISS) utilizdé su
tecnologia para implantar de manera urgente una solucién que permitiera a los empleados de la
Seguridad Social trabajar remotamente con el fin de seguir dando servicio al ciudadano ante la
situacion de emergencia generada por la COVID-19.

La GISS es un servicio comun para la gestion y administracion de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones en el sistema de Seguridad Social, dependiente del Ministerio de Inclusién,
Seguridad Social y Migraciones y adscrita a la Secretaria de Estado de Seguridad Social y Pensiones,
con rango de Subdireccion General. Entre sus competencias, destaca la elaboracion y proposicion de
planes directivos de sistemas de tecnologias de la informacion y telecomunicaciones a las Entidades
Gestoras, Tesoreria General de la Seguridad Social e Intervencion General de la Seguridad Social.

Al tratarse de una actividad esencial, y ante la situacion de emergencia generada por la COVID-19 en
marzo de 2020, la GISS necesitaba implantar de manera urgente una solucién que permitiera a los
empleados de la Seguridad Social trabajar remotamente y seguir dando servicio al ciudadano.

Ante esta situacion, y teniendo en cuenta que el Departamento de Innovacion ya habia estado
evaluando las tecnologias existentes, conocia la solucion Nutanix+Citrix y utilizaba escritorios virtuales
en otras areas, la GISS opté por la tecnologia de Nutanix para implementar la nueva infraestructura en
un corto periodo de tiempo, algo fundamental dada la urgencia de la situacion.

Cuando se plantearon los componentes mas adecuados para llevar a cabo el proyecto, decidieron
confiar en una soluciéon que permitiese la agilidad en el despliegue de los diferentes servicios que la
GISS precisaba para que sus empleados trabajasen remotamente. Esta compuesta por el hipervisor
Acropolis, que es el core de toda la solucién multicloud y que permite disponer de una pataforma
distribuida y con tolerancia a los posibles fallos; Nutanix Prism, para la gestién de cargas de trabajo y
operaciones extremo a extremo de la plataforma; Nutanix Files, para disponer de un servicio de
ficheros definido por software; y Flow, para la microsegmentacién y la seguridad a nivel de escritorios y
maquinas virtuales.
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En la implementacién del proyecto colaboraron, como partners tecnolégicos, Lenovo, que suministré
en tiempo récord la infraestructura hardware; Citrix, que utilizé la Cloud Privada para desplegar los
escritorios virtuales; y Telefénica y Einzelnet, que realizaron las labores de integracién y operacion de
la solucion completa. Ademas, la implantacion no hubiera sido posible sin la aportacién y el
compromiso del equipo técnico de la GISS, cuyo personal trabajoé 24 horas con el fin de proporcionar
cuanto antes los puestos de teletrabajo necesarios para las entidades de gestion de la Seguridad
Social.

Gracias a esta tecnologia, la GISS ha conseguido ahorrar tiempos y prevenir duplicidades, ademas de
eliminar los silos de informacién existentes por la consolidacién de distintos servicios de una misma
plataforma. Al mismo tiempo, la solucién implantada asegura movilidad y ciberseguridad, con una
usabilidad excelente y minimizando el esfuerzo de administracion de la misma.

En el marco de la transformacion digital en la administracion publica, la implantacién de escritorios
virtuales ofrece importantes beneficios para la transformacién del puesto de trabajo, donde la
seguridad y la movilidad son elementos esenciales. En este proyecto, todo el proceso se llevé a cabo
en dos semanas. Se empez6 con una plataforma temporal lista para 300 usuarios el primer dia de
implantacion para, quince dias més tarde, disponer de una soluciébn que podian usar unos 3.000
usuarios.

“Las administraciones publicas necesitan habilitar a sus empleados para que puedan seguir trabajando
en remoto, pero tampoco pueden hacerlo a cualquier precio. Es fundamental ofrecer flexibilidad y
escalabilidad en las soluciones y un modelo de pago por subscripcion donde el cliente sélo pague por
lo que necesita, con una total libertad de eleccion, sin preocuparse por los costes de actualizaciéon o
mantenimiento ni de los problemas derivados de las posibles incompatibilidades con otras tecnologias
o fabricantes que ya pueda tener instaladas”, ha sefialado Jorge Vazquez, director general de Nutanix
en Espaia y Portugal.
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