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Cigna Espana obtiene € certificado efr dela
Fundacion M asfamilia

La distincion efr acredita el firme compromiso de la compafia aseguradora con la
conciliacion laboral, personal y familiar, apoyando la flexibilidad, el desarrollo
profesional y personal, asi como laigualdad de oportunidades

Fundacion Masfamilia ha concedido la certificacion efr a Cigna Espafia como una empresa
familiarmente responsable. A través de esta distincion, la aseguradora de salud acredita su firme
compromiso con la conciliaciéon, promoviendo una politica de Recursos Humanos centrada en la
gestion de personas desde una dimension laboral, personal y familiar, al mismo tiempo que incentiva la
flexibilidad, el equilibrio entre la vida laboral y familiar, el desarrollo profesional y personal, y la igualdad
de oportunidades.

Para conseguir este reconocimiento, Cigha ha implantado dentro de su politica interna el “modelo efr”,
diseflado e impulsado por la Fundacién, y cuyo establecimiento supone la generacion de una nueva
cultura del trabajo basada en la conciliacion, el respeto y el compromiso mutuo entre empresa y
empleado.

Tras su implantacion, la aseguradora de salud fue sometida a una rigurosa auditoria para valorar la
efectividad del modelo y su correcta puesta en marcha. Gracias a esta evaluacién, Cigna ha obtenido
una nota C+. Asi, se analizaron las medidas de conciliacién que promueve la compaiiia, sus resultados
y la percepcion de sus colaboradores, directivos y empleados, con respecto a la gestién de personas.
Precisamente, en este ultimo punto, la aseguradora ha conseguido una gran valoracion por parte de
sus empleados, destacando la respuesta positiva obtenida a la hora de evaluar el manejo la crisis
sanitaria a nivel interno.

“Desde Cigna Espafia, somos conscientes de que cada empleado es Unico, y que por tanto tenemos
que responder a sus necesidades en funcion de cada caso particular. Por ello, el impulso a las politicas
de conciliacion es uno de los principales pilares de nuestra gestion de personas. Obtener una
certificacion EFR supone un gran estimulo para seguir apoyando a nuestros colaboradores en la
mejora de su calidad de vida y bienestar dia a dia. Nuestro objetivo es continuar ofreciéndoles un lugar
atractivo y participativo donde trabajar, que les permita desarrollarse, tanto personal como
profesionalmente, al mismo tiempo que nos enfocamos en el cuidado de su salud y bienestar”, indica
Ana Romeo, directora de RRHH de Cigna Espania.

Hasta la fecha, Fundacion Masfamilia, organizacién sin animo de lucro de caracter benéfico creada con
el objetivo de aportar soluciones innovadoras y altamente profesionales para la proteccion y apoyo de
la familia, ha certificado a méas de 800 entidades en mas de 20 paises.

Una politica de RRHH que abarca todos los pilares de la gestion del talento
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La aseguradora de salud cuenta con una politica de RRHH que abarca todos los pilares de una gestiéon
efectiva del talento: cuidado de la salud y bienestar de la plantilla, estimulo a la formacion, impulso de
carreras profesionales, sistema de remuneracion basado en el desempefio individual, diversidad e
inclusion, conciliacion de la vida personal y laboral, y feedback continuo entre empleado y empresa,
entre otros.

Todas estas medidas se han reforzado durante la crisis sanitaria, especialmente en lo que respecta al
cuidado de la salud fisica y emocional de los empleados, a la comunicacion constante, a la flexibilidad
horaria y al fomento de una cultura de apoyo.

Gracias a su politica de RRHH, Cigna Espafia ha logrado una antigiedad media en la compafiia de 7
afios, asi como otros muchos reconocimientos por su gestion interna: Top Employer 2019 y 2020;
Mejores empresas para trabajar en Espafa, segun Great Place to Work (2013, 2014, 2015, 2016 y
2017); Mejor aseguradora especializada en salud para trabajar en Espafa, segun el ranking elaborado
por la revista Actualidad Economica (2018, 2019); Premio Capital Humano por la revista Capital
Humano del grupo Wolters Kluwer (2009) o el primer Premio de conciliacion de vida familiar y
profesional, por el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon (2008), entre otros.
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