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Bankia, la empresa esparola del ibex que masmejoro
la comunicacion digital en 2015

Bankia mejor6 de forma sustancial la informacion que facilita en su web corporativa durante 2015.
Segun ‘Webranking 2015-2016’, realizado por la firma Comprend, el banco fue la empresa del Ibex
gue mas avanzo en este campo, de manera que pasoé en un solo afio del puesto 21 al 12, tras elevar
su calificacién algo mas de diez puntos, hasta 35,8 puntos.

Esta clasificacion valora la transparencia de la empresa en Internet, bien sea en cuanto a sus
informes financieros y sus objetivos, a su actividad, al gobierno corporativo o a la politica de
responsabilidad social corporativa, entre otros factores. También tiene en cuenta la adaptacion de la
web a dispositivos moviles y, por tanto, la facilidad que da a los usuarios para acceder a su informacion
desde cualquier punto y en cualquier momento.

Bankia ofrece en su web informaciéon actualizada sobre la organizacién, sus areas de negocio, sus
directivos y su plan estratégico. En el apartado de accionistas e inversores, da detalle de su gobierno
corporativo, la informaciéon econdémico financiera, los hechos relevantes publicados, la evolucion de la
accion, la agenda de futuros eventos y las ventajas para los accionistas. Cuenta asimismo con un
apartado para gestion responsable y otro para los medios de comunicacién con toda la informacion
relevante de la entidad actualizada constantemente.

Ademas, desde los portales darcuerda.com y trabajamosdesdelosprincipios.com, la entidad informa
de la concesion de crédito mes a mes y de la evolucién de su plan estratégico trimestre a trimestre.
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