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Solucion para detectar € fraude en €l sector
asegurador

Carver Advanced Systems presenta una herramienta disefiada y desarrollada para la
deteccién del fraude en las areas de suscripcion y siniestros

El control del fraude se ha convertido en una prioridad para las empresas aseguradoras quienes han
percibido su crecimiento de forma notable en los udltimos afios. Carver Advanced Systems ha
desarrollado una herramienta informatica que ayuda a las compafiias a detectar el fraude en las areas
de suscripcion y siniestros. Se trata de una aplicacion que puntla cada péliza. Esta puntuacion
depende de los datos facilitados por los clientes al dar de alta la pdliza y de los siniestros declarados,
es decir, del historial de cada cliente pero también de los baremos que la compafiia crea necesarios en
cada caso.

El sistema valora cada situacién segun los parametros que se elijan. Permite fijar, ademéas de los
baremos de puntuacién y las reglas a aplicar en cada caso, las acciones a realizar en caso que se
produzca una situacion de alerta. Esta respuesta se adapta a la experiencia acumulada y las
circunstancias del entorno.

De esta forma, el gestor que realiza una tramitacion recibe avisos informativos o incluso bloqueos si
se detecta una situacion de alerta. Sdlo los usuarios con nivel de seguridad suficiente pueden realizar
desbloqueos.

Audit-Trail

Gracias a esta aplicacion, se produce también un registro de todas las alertas generadas y las
acciones realizadas por cada usuario, proporciona asi un audit-trail completo de todas las
transacciones.

Esta solucion puede funcionar a través de webservices aceptando informacion y dando respuesta a
modulos de contratacion o con la gestion de siniestros a través de aplicaciones orientadas a la
movilidad.
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