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Smartluxury, el e-commercedel Nuevo Lujo

SmartLuxury es el concept e-Store del Lujo Emergente, un lujo accesible que abarca un
mundo de nuevas y prometedoras firmas. Esta plataforma actia como Coolhunter
descubriendo marcas rompedoras y acercandolas a un publico que busca un nuevo
concepto de lujo. Ademas, SmartLuxury cuenta con una red de expertos que asesora al
cliente para una verdadera experiencia de compra.

SmartLuxury como Coolhunter del Nuevo Lujo

En esta cuidada seleccién de creaciones Premium destaca la artesania contemporanea -movimiento
cada vez mas instaurado en nuestro pais y con un publico cada vez mas fiel- al tanto de las Gltimas
tendencias, la gran calidad, una produccion pequefia poco accesible y la exclusividad del disefio con la
gue cada marca aporta esa vision Unica y diferenciadora del lujo a precios accesibles.

Ademdas de un e-store, SmartLuxury ofrece a sus marcas una labor de comisariado: “Nos convertimos
en embajadores de marcas emergentes de lujo que consideramos con potencial, por sus creaciones
realmente Unicas, especiales y de calidad. Las descubrimos a un publico selecto y crecen con
nosotros. Queremos crecer con ellas y por eso hacemos marca de sus marcas”, aseguran las
creadoras de este innovador e-commerce, Maite Gonzalez y Moénica Saenz.

Algunas de las firmas que componen esta tienda online son Madmacarena, The Pink Heel, Cristina
Zazo, Priscila Welter, Lol & Tonic, BKR o La Morenita, entre otras muchas.

Experiencia online con una atencion Premium — e-shopping con expertos

En el mercado Premium, la excelencia en el trato es crucial. Por ello, SmartLuxury cuenta con una red
de expertos en lujo o “Luxury Insiders” -personal shoppers, estilistas, disefladores y bloggers-, como
Lara Cereza (Starchic blog), Belén Pardo (YPSM), Ma José Murcia (Pepadvice), Claudia Villanueva
(Trendencies F&B blog), Gabriela del Rey, Silvia Melena (Silvia Eme blog), entre otros.

Todos ellos, asesoran y ayudan en la decision de compra para romper las barreras que frenan al
usuario y asi, crear una experiencia online con una atencién Premium.

“El trato directo y el asesoramiento es la parte que se pierde normalmente en una compra a través de
Internet. Por eso, con la ayuda de los expertos queremos recuperar la atencion al cliente en la compra
online”, explican sus fundadorasque recientemente han recibido por parte de la Consejeria de
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Industria, Turismo, Empresa e Innovacién de la Regién de Murcia, el premio Emprendedor del Mes con
este proyecto.

Mercado del Lujo online

Segun el estudio “Digital Luxury Experience” de Altagamma&McKinsey, el 20 por ciento de las
ventas del sector Premium se realiza a través del ambito online y se espera que esta cifra se doble
para 2018. En el mismo estudio se desprende los siguientes datos, el 55 por ciento de los
compradores del sector Premium suelen mirar productos en sus dispositivos moviles antes de
comprarlos. Un 74 por ciento de ellos lo hacen desde sus smartphones y el 49 por ciento desde sus
tablets.

Por estas razones, SmartLuxury ve una oportunidad en el mercado del Lujo online con una propuesta
renovada.

Datos de contacto:
MARTA CONTIN CAMON
Marketing y Comunicacion
626161403

Nota de prensa publicada en: Madrid

Categorias: Telecomunicaciones Interiorismo Moda Emprendedores E-Commerce Dispositivos moviles

https://www.notasdeprensa.es


https://www.notasdeprensa.es/smartluxury-el-e-commerce-del-nuevo-lujo
https://www.notasdeprensa.es/telecomunicaciones
https://www.notasdeprensa.es/interiorismo
https://www.notasdeprensa.es/moda
https://www.notasdeprensa.es/emprendedores
https://www.notasdeprensa.es/e-commerce
https://www.notasdeprensa.es/dispositivos-moviles
https://www.notasdeprensa.es
https://www.notasdeprensa.es
http://www.tcpdf.org

