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Nace Elma Care, primera app de eHealth espanola
gue lleva la consulta médica al movil

El 60% de los espafioles han dejado de ir al médico en alguna ocasion por falta de
tiempo, la aplicaciéon Elma Care da acceso inmediato desde el Smartphone a médicos
colegiados de medicina general y especialistas. Se estima que el 70% de las visitas
médicas podrian ser solucionadas de manera no presencial. A diario millones de
personas utilizan Google para realizar busquedas en Internet relacionadas con la salud
y s6lo el 40% de los resultados se basa en fuentes fiables

La digitalizacibn de los sectores mas tradicionales ha permitido crear mejores experiencias,
empoderando al usuario y dandole la autoridad de decision en cuanto al como, donde y cuando. Tras
revolucionar &reas como la banca, las compras o la movilidad, la tecnologia esté irrumpiendo en el
terreno de la salud para ofrecer soluciones que aporten valor y optimicen el sistema.

La realidad es que las soluciones de eHealth han demostrado con creces que son necesarias para
mejorar la eficiencia y obtener un mejor servicio en la atencién de los pacientes. Y es que los Ultimos
datos del sector apuntan a que uno de los mayores problemas que hoy en dia se viven en los centros
médicos y los hospitales viene dado por el colapso y los largos tiempos de espera para recibir
atencion. Concretamente, se estima que el 70% de las visitas podrian ser solucionadas de manera no
presencial. Ademas, estos datos apuntaban a que una persona tarda en tener una cita con un
especialista entre 1 y 3 semanas de media. Dependiendo de la gravedad, un paciente espera entre 1y
3 horas en ser atendido. A lo que hay que sumar el tiempo que se pierde en el desplazamiento a la
visita a un médico, en muchos casos mas de 90 minutos de media.

El paciente ya es digital y necesita soluciones rapidas y fiables

"A diario millones de personas utilizan Google para realizar busquedas en Internet relacionadas con la
salud. Esto es preocupante, porque soélo el 40% de los resultados se basan en fuentes fiables. El
paciente ya es digital. Lo que necesita son soluciones flexibles, eficientes y, sobretodo, fiables",
asegura Miguel Angel Antén, CEO & cofundador de Elma Care. "Y es que el 60% de los espafioles han
dejado de ir al médico en alguna ocasion por la falta de tiempo (1). Esto se debe a la gran pérdida de
tiempo en desplazamientos, a las esperas para ser atendido, y deméas. Tras ello, llega la
automedicacion. Si estos pacientes tuvieran una solucién en la palma de su mano podrian tener un
diagnostico profesional sin incomodidades y con todas las garantia”, afiade.

Para satisfacer de forma eficiente las necesidades del paciente conectado nace Elma Care. Con un
servicio médico Unico, agil y de calidad poniendo al alcance de cualquier persona los recursos de la
medicina privada. “Gracias a la tecnologia, la inteligencia artificial y un cuadro médico de prestigio
hemos conseguido convertir un servicio premium en un servicio universal”, indican desde el equipo.
Esta app de eHeatlh espafiola es una solucion nativa moévil de nueva generacion, que incorpora
inteligencia artificial, chat y servicio médico personalizado, con la mision de resolver de forma rapida y
cdmoda desde el smartphone, cualquier duda médica en cualquier momento y a cualquier hora sin
invertir tiempo en desplazamientos que no sean necesarios. Este nuevo modelo de negocio mejora la
calidad de la medicina y aporta un valor afiadido al usuario. Su sistema sofisticado de comunicacién
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médico-paciente via chatbox, le posiciona como la solucion de eHealth mas completa en el mercado
actual.

Asi aquellos pacientes que lo deseen pueden realizar consultas via chat o videollamada con médicos
colegiados de medicina general y de las especialidades. Ademas, Elma Care tiene como objetivo dar
mas facilidades a las personas con el fin de paliar que pospongan el cuidado de la salud por
desconocimiento médico, incompatibilidad laboral o personal y que recurran por ello a ejercer una mala
praxis con automedicacion.

¢, Como funciona Elma Care? Diagndstico profesional en cualquier lugar y momento

Mediante una tecnologia propia disefiada por su equipo de desarrollo,Elma Care se convierte en una
herramienta para la salud facil e intuitiva. El servicio cuenta con un equipo propio de médicos
generales y especialistas colegiados, cualificados y rigurosamente seleccionados que se encuentran
en activo.

La app, disponible para iOs y Android, tiene una puesta en marcha sencilla y es de uso ilimitado.
Mediante un registro previo del perfil personal, se introducen los datos médicos esenciales. La
compafia ha desarrollado una potente tecnologia de Inteligencia Artificial en colaboracién con Teckel
Medica capaz de procesar toda la informacién, y que, tras hacer unas cuestiones al paciente,
proporciona pre-diagnoéstico profesional. Gracias a la digitalizacion y a los sistemas de IA,Elma Care
puede ofrecer a las personas un servicio de medicina privada y cuidado continuado de salud desde
5,90€ al mes. El servicio esta disponible tanto para empresas y sus empleados, como para
particulares.

Una vez recibido el pre-diagnéstico, si se desea, se puede contactar de manera instantanea y sin
necesidad de esperas con el doctor, ya sea mediante chat, llamada o video llamada. En pocos
minutos, se obtiene un informe médico y las pautas recomendadas para el tratamiento.

La informacién médica en la plataforma esta totalmente encriptada de forma que se garantiza una
seguridad rigurosa en el almacenamiento y transmision de datos. Ademas, cuentan con un sistema de
verificacion de la identidad y credenciales de los doctores mediante firma electrénica.

ELMA CARE garantiza una experiencia médica digital al mas alto nivel, gracias a un servicio de
calidad, seguro y profesional, mejorando la vida de los pacientes mediante la comodidad de gestionar
sus consultas médicas desde cualquier parte del mundo y en cualquier momento.

Una solucién innovadora que mejora la calidad de vida y cuidado de las personas

"Estd demostrado que el equilibrio fisico y mental genera un bienestar en las personas y aumenta la
productividad y la eficiencia. Y es que, para un trabajador, tras el salario, los beneficios ofrecidos por
las empresas mas valorados por los empleados son los relacionados con la salud, Es por ello por lo
gue, en pos de incrementar el ‘employer branding’, cada vez son mas las empresas que se suman al
cambio digital y buscan soluciones de e-health que mejoren la calidad de vida de las personas y les
aporten mayor comodidad y facilidades", apunta Albert Malagarriaga, COO & cofundador.



Elma Care ha desarrollado una propuesta de valor para empresas que da un paso mas, no solo
ayudandoles a favorecer el bienestar de las personas, sino que, gracias a la innovacion, mejora la
fidelizacion del capital humano. Asi, la compafia se convierte en la primera startup espafola
especializada en propuestas digitales de eHealth para las empresas, ayudandolas a atraer y retener
talento. Asimismo, se mejora el clima empresarial y el rendimiento, potenciando la productividad y los
resultados de la organizacion.

Fundada por un equipo de éxito
Esta nueva startup arranca operaciones con una financiacion de 1 milléon de euros, con el respaldo de
Antai Venture Builder y del resto de socios fundadores.

Albert Malagarriga (COO) y Miguel Angel Anton (CEO) cuentan con amplia experiencia en el sector del
emprendimiento. Albert ha sido Director de Producto en diferentes compafias de Rocket Internet,
previamente fundador de Parked Inside solutions, y M&A en PriceWaterhouseCoopers. Por su parte,
Miguel Angel Anton es emprendedor en serie y ha creado empresas como Baguise (vendida a Resto-
in) o Winding. Es licenciado en econdmicas y posee un MBA por el IESE. Ambos han apostado por
fundar una compafiia innovadora que aporte un valor diferencial en un sector en pleno boom de la
transformacion digital.

ELMA CARE también esta cofundada por Miguel Vicente, Gerard Olivé y Antai Venture Builder,
"Company Builder” que ha co-creado 20 comparfias como Wallapop, Cornerjob, Glovo (Justbell),
Deliberry, Carnovo, Prontopiso o el fondo de Media Digital Ventures entre otros.
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