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Mindalizer y Masterstrategy destacaron en la
delegacion portuguesa en eShow de Madrid

El ecosistema digital portugués estuvo representado por una de las empresas de
Sendys Group, Masterstrategy, y la consultora Mindalizer, en la mayor feria de
eCommerce y Marketing Digital de Espafia realizada en IFEMA

Lisboa es un hub emergente de innovacion digital. Asi lo demuestran los indicadores de inversion y de
creacion de startups, que poco a poco, le gana terreno a las grandes capitales europeas. “Nos
encontramos en un momento Unico para el desarrollo tecnolégico en Portugal”, ha explicado Carla
Costa, CEO de Masterstrategy, con sede en Lisboa. Por su parte, el director de Mindalizer, Rui Pereira,
ha dicho que “la externalizacion de servicios IT en Portugal ofrece un excelente equilibrio entre
eficiencia de costes, cercania geogréfica, asi como una percepcién de riesgo muy reducida en
comparacion con otras regiones, como Asia o el Este de Europa”.

La presencia de ambas empresas ha sido cofinanciada por los fondos comunitarios y del gobierno
luso, Compete2020, Norte2020 y Lisboa 2020. En total son 25.000 millones de euros entre 2014 vy
2020, que seran invertidos en diversas areas estratégicas, como la mejora de la competitividad y la
internacionalizacién de las empresas portuguesas.

“Nuestro objetivo en Madrid es acercarnos al mercado Espafiol para entender la capacidad de
respuesta de Masterway, pero también para estudiar las oportunidades de negocio, asi como
profundizar en las tendencias para contribuir con soluciones de valor agregado en este gran mercado
potencial”’, aseguré Carla Costa, que acudi6 a eShow para presentar su producto actualmente
posicionado en los paises del Africa portuguesa.

La misién de Mindalizer, partir del desarrollo e implementacién de soluciones tecnoldgicas, es abordar
las necesidades de las empresas con un enfoque “simple en presentaciones Powerpoint, pero fuerte
en consultores con décadas de experiencia, con habilidad para identificar problemas y entregar
soluciones”, afiade Pereira, que desde 2003 es Board Member de la Asociacion Portuguesa de Project
Management (APOGEP).

Experiencia en desarrollo de producto

La solucion Masterway es un “software modular con modulos de gestién comercial, compras, ventas,
existencias, tesoreria, puntos de venta y contabilidad”, asegura Costa, cuya principal carta de
presentacién es su integracion con Sendys Group, uno de los mas antiguos fabricantes de software
portugués. También cuenta con todas las caracteristicas de un CRM (Gestion de Relaciones con el
Cliente), que lo convierte en una opcion todo en uno para la gestién del negocio. Es una herramienta
madura, pues lleva 10 afios en el mercado, principalmente en los paises de la zona PALOP (Paises
Africanos de Lengua Oficial Portuguesa).

Masterway garantiza la seguridad de los datos del cliente a través de copias de seguridad diarias,
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flexibilidad en la personalizacibn de los documentos y el disefio, paneles interactivos faciles de
entender, que reflejan la informacién comercial crucial como la facturacion, las principales ventas, el
namero de contactos realizados o el nimero de oportunidades abiertas.

Las referencias en otros mercados

La cartera de clientes de Mindalizer cuenta a grandes corporaciones como Metlife, el gigante
estadounidense de los seguros con 100 millones de clientes en todo el mundo, GroupM de WPP, la
multinacional britanica de la industria publicitaria. El crecimiento de la consultora portuguesa ha sido
constante desde que fue creada en 2014, cuya facturacion en 2018 fue de 400.000 euros, segun Rui
Pereira.
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