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L a recomendacion, principal factor deinfluencia
paralascomprasen el Black Friday

La recomendacion de una persona allegada es el principal factor de compra para el
48,3% de los compradores online. En este entorno, Fulltip es el primer marketplace
espafol donde los usuarios ganan dinero por aportar sus recomendaciones de compra
entre mas de 300 marcas de 14 categorias

El Black Friday se convierte, un afio mas, en fecha clave en el incremento en el nimero de ventas de
productos y servicios. En Espafa, aunque llegd mas tarde que en el resto de los paises, la popularidad
de estos descuentos no ha parado de crecer en los ultimos afios. Segun el informe “Black Friday
2019", elaborado por la compafia Webloyalty, se prevé que el presupuesto medio de los
consumidores espafioles para este afio sea de 160 euros durante el Black Friday y de 80 euros en el
Cybermonday, es decir, se estima un gasto medio de 240 euros durante este periodo*. Y por encima
de otros factores, las recomendaciones de amigos y familiares suponen el principal factor de influencia
a la hora de realizar compras en esas determinadas fechas.

El peso de la recomendacién en las compras

De hecho, segun los datos de Audiense sobre el comportamiento del consumidor en el Black Friday
entre los afos 2015 y 2017, las recomendaciones de las personas allegadas se encuentran a la
cabeza con un 48,37%, y por delante de las redes sociales (45,16%), la marca (43,05%) o la publicidad
online (41,31%). Datos que ponen de manifiesto hasta qué punto el referral marketing puede ser una
herramienta 6ptima para poder actuar en el proceso de compra.

Para Eduardo Fernandez, CEO y fundador de Fulltip, “durante los proximos dos meses, el impacto
publicitario al que todos estaremos sometidos sera el mayor de todo el afio y, por lo tanto, pondremos
al limite nuestra capacidad de elegir y decidir. Es en este momento, en el que la recomendacion de
nuestros amigos y familiares tendra todavia méas peso y, por ello, desde Fulltip queremos acompafiar
en todo el proceso, recompensando la recomendacién de nuestras personas cercanas y también a
nosotros mismos al realizar la compra”.

Un marketplace espafiol paga a los usuarios por cada recomendacion que acaba en compra

En este entorno y apostando por el valor que tienen las recomendaciones reales y auténticas para
cualquier usuario a la hora de comprar un producto o un servicio, la espafiola Fulltip se ha posicionado
como el primer marketplace online que paga a los usuarios por cada recomendacion real que acaba en
una compra. De este modo, esta web a través de la cual ya se encuentran productos y servicios de
mas de 300 marcas de 14 categorias, busca poder convertirse en el punto inicial de todas las compras
online, ofreciendo para ello beneficios a todas las partes.

El proceso es muy sencillo. El usuario sdlo tiene que descargarse la app gratuita disponible para iOS y
Android o entrar directamente en la pagina web de Fulltip. En ella podra comprar, contratar o
recomendar a sus amigos y familiares productos y servicios de mas de 300 marcas de 14 categorias,
gue. Con cada compra, directa o de aquellos a quienes se ha recomendado, el usuario recibe un
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ingreso en su cuenta. Ademas, el usuario también puede ganar dinero invitando a sus amigos a que se
registren en Fulltip.

* Fuente: Webloyalty ** Fuente: Audiense
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