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La oficina virtual de Neotel revoluciona la telefonía
para PYMEs
La oficina virtual es ideal para empresas y autónomos que no pueden depender de un
lugar fijo para desarrollar su labor, beneficiándose a su vez del ahorro, la eficacia y el
control remoto que se consigue contratando este tipo de servicios
Lo cierto es que un gran número de pymes ya ha optado por contratar los servicios de la oficina virtual
de Neotel porque ahorran en alquiler, en personal, en papel, en líneas de teléfonos, en aparato de
centralita y en las propias facturas de telefonía. Y permitiendo siempre la posibilidad de conservar el
número de teléfono actual o de escoger un nuevo número de centralita.

Otra de las ventajas de la centralita de Neotel es que ofrece servicios de voz por Internet (Voz sobre
IP) que permiten abaratar costes en las llamadas y dejar de pagar cuotas mensuales por cada línea
telefónica. Además, con este servicio se puede conectar gratuitamente varias sedes o grupos de
usuarios con diferentes localizaciones geográficas (ciudades, países, etc.). Y con la ventaja de que la
Voz sobre IP puede ser utilizada desde teléfonos móviles, fijos, tabletas y ordenadores.

La centralita virtual cuenta con un número de extensiones ilimitado y permite a las empresas desviar
las llamadas que reciben a teléfonos fijos, móviles, números internacionales o voz sobre IP; grabar las
llamadas entrantes y salientes; redirigir llamadas a buzones de voz en el email de cada extensión;
realizar multi-conferencias; enviar y recibir faxes a través de Internet; y efectuar llamadas salientes con
el número de centralita como número llamante, evitando mostrar el número particular a quienes llaman.
Y todo ello con la flexibilidad de modificar cualquier servicio al instante de forma remota desde el panel
PBX de Neotel: extensiones, horarios, filtros, buzón de voz, email, secretaria virtual, mensaje de
bienvenida, etc.

La oficina virtual de Neotel es una centralita telefónica virtual que aporta a las empresas y autónomos
todas las ventajas y prestaciones de una centralita, pero sin necesidad de realizar instalaciones
externas.
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