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Laidentificacion y registro con codigos QR facilita €l
rastreo COVID-19 en hosteleriay ocio nocturno

Altiria encabeza el desarrollo tecnoldgico para colaborar en la crisis del Coronavirus,
creando una herramienta que facilita el registro y la localizacién rapida de clientes de
hosteleriay ocio nocturno para el rastreo COVID-19

La nueva normativa sanitaria que exige el registro de clientes en sectores econémicos como el del ocio
nocturno ha creado la necesidad de disponer de herramientas tecnoldgicas que faciliten esta tarea.
Altiria ha aceptado el desafio implementando en tiempo record una solucién sencilla y agil, tanto para
las empresas, como para los usuarios. Se trata de un portal web que permite a los clientes, a través
del movil, rellenar sus datos de contacto en un formulario y recibir un coédigo QR por SMS (mensaje de
texto) para mostrarlo en el acceso a un establecimiento. De esta forma la presencia del cliente en el
establecimiento queda registrada cuando ensefia su cédigo QR personal en la puerta del local.

Si las autoridades sanitarias sospechan de la presencia de un caso positivo de COVID-19 en un
establecimiento, pueden solicitar la lista completa de las personas que entraron al local ese mismo dia.
Al disponer de su numero de teléfono, pueden comunicarse rapidamente con los afectados y rastrear
de forma &gil todos sus contactos. El sistema de registro esta disefiado para ser andnimo hasta que las
autoridades sanitarias requieren la informacion, asi se garantiza la maxima privacidad y el buen uso de
los datos personales.

"Este servicio pone a disposicion de la sociedad toda la potencia de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones para resolver problemas complejos” sefiala Juan JesuUs Yubero, director general
de Altiria, "nos hemos apoyado en la amplia difusién de smartphones (teléfonos méviles) para aportar
nuestro granito de arena en la gestion de la crisis del COVID-19. Apoyar a las empresas y autdbnomos
gue requieren soluciones de gestion y comunicacion tanto sencillas como eficaces siempre ha sido
nuestra prioridad".

La normativa comenz6 afectando a sectores como el del ocio nocturno: bares de copas y discotecas;
no obstante, se ha ido extendiendo por su utilidad a otras actividades como los centros de estética,
peluqueria, gimnasios, spas, balnearios, alojamientos turisticos, salones de eventos, centros de
formacion, etc. La creciente demanda requeria de un sistema comodo que evitase a las empresas
guardar documentaciéon en papel o consumir tiempo de sus empleados en la gestién. Este nuevo
sistema cumple con el requisito, ya que toda la informacion esta digitalizada y son los propios usuarios
guienes gestionan su inscripcion en el registro. La empresa s6lo debe disponer de un empleado que
registre el acceso con un teléfono movil o tableta.

Sobre Altiria

Altiria, la plataforma de referencia en Espafia para envio de SMS y control de acceso con cadigos QR,
lleva desde 2002 desarrollando herramientas tecnolégicas para facilitar las comunicaciones de sus
clientes. También lleva mas de 10 afios colaborando con distintas ONG para permitir las donaciones
por SMS; ha sido, desde sus origenes, una empresa concienciada con la responsabilidad social,
colaboracion y solidaridad. Desde el principio de esta crisis, todo su equipo teletrabaja desde casa,
asegurando el servicio a sus clientes y la seguridad de sus empleados. Altiria ha donado mas de
190.000 SMS a sus clientes para apoyarlos durante esta crisis y la plataforma de SMS solidario de
Altiria ha recaudado mas de 500.000€ para distintas ONG.
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