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| nfocopy ayuda a las empresas en |la automatizacion
de procesosy la digitalizacion documental

La automatizacion de procesos y la digitalizacion documental seran retos que las
empresas deberan afrontar en 2020

Infocopy, distribuidor oficial de KYOCERA Document Solutions, lider de soluciones de impresion,
sistemas de gestion de documentos y consultoria de procesos de negocio, conoce la importancia que
la automatizacion de procesos y la digitalizacion documental tienen actualmente en las empresas v,
por ello, ofrece productos y servicios para ayudar a compariias de todo tipo y tamafio a alcanzar sus
objetivos en ambos campos.

Y es que asi lo demostr6 KYOCERA Document Solutions en su Informe ‘Digitalizacion Empresarial en
Europa 2019&#39;, donde se mostraba que el 89% de las empresas consideran como una prioridad la
automatizacién y que, frente al 41% de autébnomos, el 72% de las grandes organizaciones ya estan
automatizando la mitad de sus tareas principales.

Ademas, el estudio desvelé que, en lo que respecta a Espafia, el 16,4% de las compafiias han
digitalizado ya practicamente la totalidad de sus documentos. Aunque, por su parte, la automatizacion
de procesos de negocio es un objetivo prioritario entre las empresas espafiolas, ya que el 22,8% han
automatizado ya practicamente todos sus procesos, campo en el que solo supera Holanda con un
33,2% de las companias.

Diego Laurenti Ansé, Director Comercial de Infocopy, afirmaba que “KYOCERA elabor6 este Informe
con el objetivo de conocer cudles son las prioridades de negocio para las compafiias, estableciendo
también el compromiso de las empresas por la Transformacion Digital. Esto permite ofrecer productos
y servicios adaptados a las necesidades actuales del mercado”.

Entre las prioridades de negocio para las organizaciones destacaron también tanto el control de costes
como el de plazos y el mantenimiento de la garantia de los estandares de calidad.

Por su parte, la automatizacion y digitalizacién de tareas e informacién en las empresas europeas se
revel6 como una prioridad comun. Y, en lo que respecta las soluciones tecnoldgicas de oficina mas
usadas, los sistemas de gestion documental son las mas comunes ya que estan implantados en el
30,6% de las organizaciones. También, cabe destacar otras herramientas como las soluciones BPM
(20,5%), ECM (12,7%) o las plataformas de Servicios de Contenido (9,4%).
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