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|MF Business School presenta el IV Informe de
Tendenciasde Empleoy Talento 2019

Con un volumen de negocio de 38.000 millones de euros en Espafia, el desarrollo del
comercio electrénico es uno de los principales motivos que explican este fuerte
desarrollo

A pesar de las circunstancias adversas que afectan al sector, como el Brexit y la coyuntura
internacional, la industria de la logistica y el transporte sigue creciendo. De hecho, durante el primer
semestre de 2019, el negocio del sector ha experimentado un incremento del 6,5% respecto al mismo
periodo en 2018.

De esta forma, mantiene su papel como uno de los motores de la economia espafiola, pues representa
ya un 8% del PIB espafiol con una facturacion de 110.000 millones de euros en 2018. Ademas, el
pasado afo la ocupacién aumenté en un 2,7%, una cifra que en julio de 2019 ya alcanzaba un
crecimiento de un 1,7%, segun datos del INE. Pero ¢a qué se debe su imparable crecimiento? El
continuo ascenso del comercio electronico, con un volumen de negocio de 38.000 millones de euros en
Espafia, un 20% mas que el anterior afio, es uno de los principales motivos que explican este
aumento.

Aun asi, la intencién generalizada por parte de las empresas del sector es de seguir creando empleo,
principalmente en las areas de Conduccion y de Almacén, aunque a un ritmo menor que afios
anteriores. Este 2019, los cinco perfiles mas demandados son: manager de e-commerce, responsables
comerciales, ventas y marketing, ingenieros de proyectos y métodos logisticos, operarios de almacén y
conductores.

Estas son algunas de las conclusiones extraidas del “IV Informe de Tendencias de Empleo y Talento
2019", elaborado por Foro de Logistica para IMF Business School, en colaboracién con
Manpowergroup, Centro Espafiol de Logistica (CEL) y la Asociacion para el desarrollo de la Logistica
(ADL) y presentado esta mafiana en Parc Tecnologic Espafia (Valencia).

Un sector que demanda profesionalidad

Durante la presentacién del informe, se ha puesto en valor la apuesta de las empresas por la
profesionalizacion del sector. De hecho, a la hora de contratar, casi el 50% opta por perfiles con una
titulacién de Formacion Profesional, seguido de Titulados Superiores Universitarios.

Sin embargo, la mitad de las empresas afirma no tener cubiertos los puestos mas digitales porque no
encuentran candidatos a los perfiles requeridos ésta la mayor preocupacion del sector. Entre los
perfiles digitales mas demandados se encuentran: Ingenieros del software logistico, Responsables de
Transformacion Digital y perfiles digitales con mas dificil cobertura como especialistas en Blockchain,
Ingenieros de software Logistico o Arquitectos de sistemas.
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Y a pesar de ello, las empresas del sector logistico adolecen de uno de los niveles mas bajos de
atractivo laboral, principalmente por el desconocimiento de la funcién logistica por parte de los jovenes
cualificados. Esta claro que la escasez de talento supone un freno para el crecimiento del sector, pero
¢cudles son las causas de esta situacion? El salario es la principal dificultad, seguida de la falta de
competitividad de las condiciones laborales, la poca formacién y la falta de experiencia de los
candidatos.

Transformacion digital: clave para el futuro del sector

Segun el informe elaborado por IMF Business School, el sector avanza cada vez mas hacia la
transformacion digital, en la que estan inmersas 2 de cada 3 empresas. Entre los procesos de
transformacion digital que se estan poniendo en marcha, 1 de cada 3 empresas estan renovando los
equipos digitales, utilizando tecnologias mobile e implantando sistemas de gestion ERP (Enterprise
Resource Planning). Sin embargo, la escasez de talento y habilidades digitales en las empresas son
grandes frenos a esta transformacion.

A pesar de ello, el sector logistico y del transporte esta dando grandes pasos en aspectos como: la
reduccion de la contaminacion por parte de las empresas, la omnicanalidad, la implantacion de
estrategias ‘customer experience’ donde el cliente sea el centro o la importancia de la “dltima milla”
para agilizar la fase de distribucion final, con proveedores especiales o con taquillas inteligentes.

Es posible descargar el IV Informe completo de Tendencias de Empleo y Talento 2019 aqui.
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