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Ferrer protegela salud de sus profesionalesy no
reanudaralavisita médica presencial hasta ser

Seguro

La compafiia no reanudara los encuentros hasta que no supongan un riesgo adicional
parala salud de los médicos y los visitadores

Con el fin de garantizar la maxima seguridad de los profesionales sanitarios y de ofrecer un servicio de
valor en el contexto actual de emergencia sanitaria, Ferrer ha decidido no retomar la actividad
presencial de sus responsables de visitas médicas en hospitales y centros de salud espafioles hasta
que el riesgo para la salud sea minimo. Ademas, ha reforzado su actividad telematica para seguir
aportando contenido de valor sobre cualquier novedad terapéutica, asi como recursos digitales que
puedan ayudar a los profesionales en su practica clinica diaria.

Las visitas no se reanudaran hasta que existan las maximas garantias de seguridad, tanto para los
profesionales sanitarios, como para los empleados de Ferrer. Segun Ricardo Castrillo, director general
de Ferrer en Espafa, “en estos momentos la salud es y debe ser lo primero. Con esta decision,
evitamos que ninguna persona, ni de los centros de salud, ni de nuestros equipos, se exponga a un
riesgo adicional de posible contagio. Ademas, somos conscientes que ahora la dedicacion y esfuerzo
de los profesionales debe orientarse Unicamente a reorganizar su actividad asistencial y en la maxima
preparacion para seguir atendiendo a los pacientes que mas lo necesitan en estos momentos”.

La comunicacion presencial se sustituird en esta etapa por el contacto telematico. Gracias a las nuevas
tecnologias, aquellos médicos que lo autoricen podran acceder a comunicaciones virtuales, cursos de
formacion, desarrollo de habilidades, webinars especializados e, incluso, tendran la opcion de
concretar una visita con su representante de Ferrer habitual en remoto.

“Todas nuestras personas en Ferrer Espafia han sido formadas durante los Ultimos dos meses para
poder aportar el maximo valor en interacciones remotas. Las comunicaciones telematicas sustituiran el
contacto presencial para velar por la maxima prevenciéon en la salud durante el periodo que
permanezca el riesgo de contagio. Somos conscientes de que las interacciones de valor presenciales
se retomaran y estamos deseando volver a realizarlas, pero ahora debemos esperar”, afirma Castrillo.

Ferrer apuesta por la seguridad y proteccion de sus empleados

Esta decision se suma al resto de medidas implantadas por Ferrer para salvaguardar la salud de las
personas durante la pandemia y a las mdltiples iniciativas desarrolladas en colaboracion con
instituciones publicas y privadas desde el inicio de la crisis sanitaria para ayudar a superarla.

Para velar por la seguridad y la salud de las personas que forman parte de la compaiiia, Ferrer disefid
un Plan Integral de Seguridad para facilitar el trabajo remoto a los profesionales que pudieran realizar
su labor desde casa. Unicamente han acudido a su puesto de trabajo aquellos profesionales que son
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completamente indispensables para la fabricacion, el andlisis y la distribucion de los productos, bienes
declarados como esenciales por el Ministerio de Sanidad.

Ademas, Ferrer ha puesto a disposicion de la plantilla equipos de proteccion individual (EPIs) y ha
reestructurado espacios y procesos para cumplir con la recomendacion de mantener una distancia
interpersonal de dos metros.
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