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En Espana hay 350.000 puestos de trabajossin cubrir
por |la escasa for macion digital

El empleo en Espafa crecera en las profesiones relacionadas con el mundo digital y la
innovacion

Las palabras ciudad, automévil, seguridad, justicia, banca, turismo, talento, educacién, comunicacion,
marketing y empleo, en los préximos afios siempre iran asociadas al término &#39;digital&#39;.

César Alierta afirma que en la actualidad en Espafia hay mas 350.000 puestos de trabajo sin cubrir
debido a la falta de competencias digitales. Nuestro pais en 2020 necesitara 3 millones de jovenes con
formacion digital, mientras que las universidades actualmente no se adaptan a estas exigencias. Los
perfiles demandados estan relacionados con el andlisis de big data, la famosa ciberseguridad, el
comercio electrdnico, internet de las cosas, aplicaciones moviles, comercio electrénico y el marketing
digital.

Mas de la mitad de los trabajadores espafioles dicen que necesitan mejorar en habilidades digitales, y
ello les afecta en su lugar de trabajo, sueldo, proyeccion empresarial y laboral. El porcentaje medio de
Europa esta sobre el 35%. Por ejemplo en Estados Unidos hay 800.000 expertos digitales mas que en
Europa, aunque dicha ventaja se puede acortar en dos o tres afios.

Segun un estudio de Aenoa, solo el 40% de las empresas espafiolas se encuentran en un proceso de
transformacion digital, especialmente en los sectores econémicos de telecomunicaciones, servicios,
consultoria, banca y energia. Por otro lado, la implicacion es media en sectores econémicos como
comercio, distribucién y turismo, mientras que existe una actividad muy baja en agricultura, mineria,
hosteleria.

La robdtica y la inteligencia artificial se imponen en la atencién al cliente, como en hoteles, aeropuertos
o0 en trabajos domésticos. Pero pronto sera muy comun en la salud, medicina, personas dependientes,
comercio, etc. Ademas, cualquier smartphone ya incluye un asistente virtual que compra en nombre
del cliente, localiza la informacién solicitada y ofrece mdltiples tareas.

Los drones y la conduccion autbnoma se utilizan en el reparto de comida a domicilio, paqueteria,
eventos, fotografias, o en incendios, pero también se emplean en agricultura para fertilizar los campos
0 combatir plagas, en la vigilancia de playas y bosques, seguridad de edificios, empresas o poligonos
industriales etc. Ademas, ya se han presentado vehiculos vacios que se conducen solos, incluidos
autobuses y también grandes barcos de mercancias.

El futuro inmediato va asociado a la realidad virtual y wearable, que no es exclusivo de los
videojuegos, sino que traspasa a la vida cotidiana, por ejemplo deportes y juegos virtuales,
campeonatos entre amigos de distintas zonas de Espafa y otras propuestas de ocio. Al mismo tiempo
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se imponen los relojes inteligentes o las google glass, realidad aumentada aplicada a la formacion
online de cada empresa, o las pildoras de conocimientos adaptadas a las necesidades de cada
trabajador (segun el dltimo informe de Aenoa).

La impresién en 3D, el internet de las cosas y el big data se aplicaran a todos los &mbitos y superficies,
por ejemplo impresion en plasticos, aluminio, titanio, chocolate, o a la reproduccién de érganos
humanos u otras herramientas sanitarias. En el aspecto digital los proximos afios estan basados en la
realidad aumentada, y en su adaptacion a las redes sociales. Las empresas intentardn conectar con
los clientes, y la realidad virtual y la inteligencia artificial son medios ideales para esa conexion.

Algunas tendencias en la transformacion digital consisten en automatizar los procesos con software
especificos, campafias segmentadas en redes sociales, estrategias de inbound marketing, creacion de
marca, la reputacién en la red, analitica digital, SEO local, aplicaciones de youtuber, o aumento del
comercio electronico. Junto al marketing movil, uso de transmisiones de video en vivo o de asistentes
virtuales que utilizaran la inteligencia artificial para atender al cliente, vender, analizar tendencias, etc.

Aenoa Digital organiza en Sevilla el 26 mayo MK Open, un Congreso de Marketing Digital, redes
sociales, comercio electronico y posicionamiento web donde se analizan todas las tendencias actuales
en innovacion, con la participacion de profesionales del sector, explicando casos de éxitos en el mundo
digital, nuevas lineas estratégicas y experiencias en los distintos campos.

Mas info en: http://www.aenoa.com/mk-open/
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