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El sector delafranquicia ante la pandemia segun
Tormo Franguicias Consulting

La reciente ampliacion del estado de alarma hasta el proximo dia 26 de abril afecta a
todas las empresas. Los retos a los que se enfrenta cada una de ellas son distintos,
pero es evidente que el sistema de franquicia en su conjunto, al igual que otros muchos
sectores, se esta viendo afectado

Aunque los datos mas recientes son esperanzadores, es evidente que la vuelta a la normalidad no
serd inmediata. En este entorno, las empresas deben acostumbrarse a convivir con la incertidumbre y
en una lenta recuperacion de la actividad que no por ello debe cesar.

En este contexto, coexisten dos escenarios principales, el de las nuevas empresas franquiciadoras o
en fase de inicio y aquellas mas consolidadas. Las opciones para unas y para otras son diferentes. No
obstante, los principales pasos que deben darse en estos momentos son los siguientes:

Empresas franquiciadoras mas desarrolladas:

- Cada empresa franquiciadora debe convertirse en una central de informacién y soporte al COVID-19
en estos momentos para todos sus franquiciados y empleados, tanto propios como de la red.

- Las centrales de franquicia deben ser facilitadoras de los multiples medios de apoyo disponibles, lo
gue implica conocer los mismos y ser capaces de trasladarlos a la red.

- Deben facilitar y flexibilizar los pagos de sus franquiciados con la exencion de royalties, ademas de
ayudarles en las directrices y gestién de sus negociaciones con terceros.

- Deben reorganizar sus empresas para un nuevo escenario diferente del actual donde nada sera igual.
- Cada empresa tiene la obligacion de estar pensando y planificando el dia después.
Nuevas empresas franquiciadoras:

- Este es un momento de oportunidades para las nuevas empresas franquiciadoras y aquellas en fase
de inicio al poder ganarle tiempo al tiempo.

- Una vez se vuelva a la normalidad, existe un consenso generalizado en que se aceleraran los
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procesos de expansion principalmente en el sector servicios.

- Es el momento de ir preparando las empresas paulatinamente con la vista puesta en el dia después y
evitando los mas que seguros procesos de saturacion que se produciran en la reanudacion de la
actividad.

Desde Tormo Franquicias ofrecen todo su apoyo tanto para nuevas empresas que quieran
desarrollarse en franquicia, como para empresas franquiciadoras consolidadas en la gestion del
COVID-19.

Qué esta haciendo Tormo Franquicias
En Tormo Franquicias Consulting siguen trabajando con todas las empresas y con todos sus clientes.
Asi se comportan sus dos areas principales:

- Consultoria: Contintan trabajando intensamente con sus clientes en curso y en estos dias se han
incorporado también nuevos clientes que han decidido preparar sus empresas para poder franquiciar.
Es un area con una gran actividad.

- Expansién: Su equipo sigue gestionando candidatos para las empresas con las que operan. Aunque
las firmas de contratos en curso practicamente han quedado en suspenso en estos momentos, la
actividad lejos de decrecer se ha incrementado sustancialmente. La demanda es cada vez mas alta y
las expectativas de posibles cierres para el momento en que se supere esta situacion son cada vez
mas elevadas.

Se puede contactar directamente con Tormo Franquicias Consulting en el malil
info@tormofranquicias.es y en el teléfono 911 592 558.
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