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DHL lanza nueva web para particularesy Pymes con
envios puntuales

DHL pone en marcha una novedosa web con un comparador de precios de sus
servicios en funcién del canal elegido.

DHL Express, lider en servicios de transporte urgente, ha lanzado una web www.enviacondhl.com
dirigida a particulares, autonomos y Pymes con necesidad de envios puntuales. Este servicio no
requiere de apertura de cuenta de cliente, por lo que la formalizacién del envio es mucho mas rapida y
comoda.

La web incluye tres canales de contratacion y sus respectivas tarifas:

Puntos de servicio: corresponde al servicio mas econdémico, ya que el cliente se desplaza hasta uno
de los 956 Puntos de Servicio de DHL para realizar su envio.

Contratacion online del servicio: En este caso la gestion se hace totalmente online y un courier de
DHL recoge el envio a domicilio.

Contratacion por teléfono: llamando a nuestro Servicio de Atencion al Cliente, se ofrecerd un
asesoramiento telefonico personalizado para la formalizacion del envio y después se realizara la
recogida en la direccion que indique el cliente.

El usuario introduce el origen, destino, tamafio y peso del envio y con estos datos la pagina web le
muestra las tarifas de las tres opciones de contratacién para que el cliente pueda elegir la opcion mas
apropiada a sus necesidades.

Ademas la pagina ofrece informacion de todos los puntos de servicio de DHL, situandolos en un mapa
segun el codigo postal introducido por el cliente. Por otro lado, ofrece la opcién de contratacién directa
a través de la web y el contacto del Servicio de Atencion al Cliente para aquellos clientes que
necesiten un mayor asesoramiento o ayuda para completar el proceso de envio.

Los servicios de DHL ofrecidos en esta web son urgentes, puerta a puerta y validos para documentos
0 pagquetes a cualquier parte del mundo gracias a la red internacional de la compafia que incluye
practicamente cualquier envio, gestiébn aduanera, seguimiento del envio en tiempo real, entrega 24
horas y la posibilidad de contratar otros servicios adicionales de valor afiadido como seguros,
embalajes, etc.

Datos de contacto:
Noelia Perlacia Rasilla


https://www.notasdeprensa.es

915191005

Nota de prensa publicada en: Madrid

Categorias: Emprendedores Logistica E-Commerce

https://www.notasdeprensa.es


https://www.notasdeprensa.es/dhl-lanza-nueva-web-para-particulares-y-pymes-con-envios-puntuales
https://www.notasdeprensa.es/emprendedores
https://www.notasdeprensa.es/logistica
https://www.notasdeprensa.es/e-commerce
https://www.notasdeprensa.es
https://www.notasdeprensa.es
http://www.tcpdf.org

