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DHL Expressanuncia su ajuste detarifas para 2018
en Espana

El incremento medio para envios de los servicios Time Definite y Day Definite
Internacional sera el 3,9%

DHL Express, el proveedor lider mundial de transporte urgente internacional, ha anunciado hoy su
incremento medio anual de tarifas que entrara en vigor el 1 de enero de 2018. En Espafia, el
incremento medio de precios que se aplicara a los servicios Time Definite y Day Definite Internacional
sera el 3,9%.

"La promesa de DHL Express al cliente es proporcionar los mas altos niveles de calidad de servicio
para sus envios’, ha comentado Miguel Borras, Director General de DHL Express Espafia y Portugal.

"Durante el dltimo afio, hemos afiadido a nuestra red internacional nuevos hubs con mayor capacidad
de clasificacion automatizada y hemos reforzado aln mas nuestras medidas de seguridad, para
satisfacer las necesidades de nuestros clientes, socios y autoridades del transporte. Hemos anunciado
nuevas inversiones en la modernizacion de nuestra flota de aviones, la introduccion de vehiculos mas
ecoldgicos para las entregas en el centro de las ciudades y la mejora de nuestras infraestructuras
terrestres en todo el mundo. En Espafia hemos realizado importantes inversiones en las instalaciones
de Malaga, Santander, Sevilla, en el hub de Vitoria y en el nuevo hub de Madrid cuyas obras
concluiran en 2018. También hemos puesto en marcha nuevas soluciones como “On Demand
Delivery” para hacer que el proceso de las entregas sea aun mas conveniente para el usuario final,
especialmente en el dindmico y creciente segmento del comercio electronico. Nuestro incremento
anual de precios asegura que podamos hacer las inversiones necesarias para satisfacer las
expectativas de nuestros clientes y continuar contribuyendo a su éxito a largo plazo’.

DHL Express ajusta sus precios anualmente, teniendo en cuenta la inflacion, la fluctuacion de la
moneda y otros factores tales como el aumento de los costes relacionados con el cumplimiento de la
normativa de seguridad reforzada, en cada uno de los mas de 220 paises y territorios en los que ofrece
sus servicios. El ajuste de precios puede variar de un pais a otro en funcion de las condiciones locales
y se aplicara a todos los clientes, segun lo permitan los contratos vigentes.
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