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DHL Espania, certificada como Top Employer 2016

La compafia es la Unica en obtener la certificaciéon en todos los continentes por
segundo afio consecutivo

DHL Express, el proveedor lider mundial en servicios de transporte urgente internacional, ha sido
reconocido una vez mas como uno de los principales empleadores del mundo. La compafiia forma
parte del reducido grupo de ocho entidades que han sido certificadas como Top Employer Global 2016.
Por segundo afio consecutivo, DHL también ha sido la Unica compafiia en obtener la certificacion en
todos los continentes del mundo.

La certificacibn Top Employers Global es un programa organizado por el Top Employers Institute,
diseflado para reconocer a los empleadores que, a nivel mundial, crean las condiciones 6ptimas para
gue sus empleados se desarrollen profesional y personalmente. Como parte del proceso de
certificacion global, DHL Express Espafia ha sido reconocido como Top Employer 2016.

Miguel Borras, CEO DHL Express lberia ha afirmado: "Estamos encantados de ser reconocidos como
Top Employer 2016 por el Top Employers Institute. En DHL Express, nos centramos en atraer,
comprometer, desarrollar y retener a los especialistas en entregas urgentes internacionales con mas
talento. El proceso de certificacion Top Employer nos da la oportunidad de compararnos con las
mejores practicas de Recursos Humanos en todo el mundo y de identificar, de forma continuada, areas
de mejora en nuestra propia organizacion. También proporciona un gran reconocimiento al esfuerzo
gue invierten cada dia nuestros equipos de Recursos Humanos para hacer de DHL el Empleador
Preferido”.

Fernando L6pez Aranda, Director de RRHH, DHL Express lberia ha explicado: "En DHL Express, la
motivacién de nuestra gente es la que hace que el cliente tenga una gran experiencia y la que nos
diferencia de la competencia. Tenemos una amplia gama de iniciativas — desde las Semanas de
Apreciacion, en las que los managers expresan su agradecimiento a los empleados, pasando por
nuestro galardonado programa de formacion Especialistas Internacionales Certificados, hasta
iniciativas para incentivar la implicacion- que nos ayudan a reconocer, desarrollar y motivar a nuestros
empleados. La certificacion como Top Employer 2016 es una confirmacion mas de que estas iniciativas
estan dando sus frutos y estan fortaleciendo que se nos reconozca como el Empleador Preferido".

El CEO del Top Employers Institute, David Plink ha afirmado: "ElI Top Employers Institute aplica un
proceso objetivo y riguroso de identificacion y certificacion de las organizaciones que realmente tienen
establecidas excelentes condiciones de desarrollo para su personal. Felicitamos a DHL Express por su
consistencia en el logro de la Certificacion Top Employer Global por segundo afio consecutivo y por el
claro compromiso que esto demuestra con la busqueda de la excelencia de los RRHH en todos los
continentes".

Como parte del proceso Top Employer Global 2016, DHL Express ha sido certificada como Top
Employer individualmente en 43 paises de todos los continentes, por encima de cualquier otra de las
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organizaciones que han sido certificadas por el Top Employer Institute en todo el mundo. La compafiia
ha logrado una puntuacién alta particularmente en estrategia de talento, desarrollo de liderazgo,
gestion del rendimiento y en aprendizaje y desarrollo.

El Top Employers Institute lleva a cabo anualmente un estudio de las mejores practicas de RRHH en
todo el mundo. Las é&reas clave que se revisan incluyen Desarrollo de Liderazgo, Gestion del
Desempefo, Gestidon de Carrera y Sucesion, Compensacion y Beneficios, Planificacion de Personal,
Estrategias de Talento, Incorporacion, Aprendizaje y Desarrollo y Cultura.
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