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DEKRA crea una nueva estructura para afrontar €
crecimiento global

La organizacion de expertos lider DEKRA, reorienta su estructura de negocio a partir
del 1 de enero del 2019, integrando su amplia gama de servicios en ocho divisiones de
servicio y ocho regiones. La multinacional alemana, se dividia anteriormente en tres
lineas de negocio (Automotive, Industrial y Personnel) y cambia con el fin de impulsar
la orientacion hacia sus clientes y fomentar la innovacion y trasformacion digital

Con 15 afios de crecimiento continuado, la compafiia obtiene un desarrollo importante también en el
2018, aumentando sus ingresos en un 5,5% (mas de 3.300 millones de euros) y mas de 46.000
empleados en los cinco continentes. Actualmente DEKRA se sitlla como la 4° compafiia mas grande
en el sector TIC (Ensayo, Inspeccion y Certificacion).

En Espafa, la compafiia también sigue en la senda de los buenos resultados tras cerrar 2018 con
unos ingresos de mas de 56 millones de euros y mas de 600 empleados.

DEKRA Automotive: expansion internacional
Los servicios de Automotive siguen siendo el principal pilar del éxito de DEKRA. En 2018, los ingresos
de DEKRA Automotive aumentaron alrededor de un 5% a mas de 1.600 millones de euros.

DEKRA Automotive ha continuado con su expansion internacional. En las Inspecciones Técnicas de
Vehiculos, ademas de ganar terreno en China, la compafiia también estd ahora presente en
Dinamarca.

El nimero de centros de inspecciones ha aumentado también en paises como Suecia, Bulgaria,
Austria, Eslovaquia, la Republica Checa y Estados Unidos.

También fueron exitosos otros servicios de Automotive. DEKRA abrié cinco instalaciones de inspeccion
en Sao Paulo a fin de promover los servicios de gestion de flotas en América del Sur. Ademas, tras la
adquisicion de Opel por PSA, DEKRA ahora da servicio al fabricante de automoviles en el proceso
completo de buy-back a méas de 200.000 vehiculos al afio en toda Europa.

DEKRA ha continuado consolidandose como lider del mercado, realizando en total mas de 26 millones
de inspecciones de vehiculos al afio en todo el mundo. DEKRA también es el lider del mercado de las
inspecciones de vehiculos en Alemania con alrededor de 11 millones de inspecciones y una
participacion en el mercado de mas del 33%.

DEKRA Industrial: fuerte aceptacion en el mercado

Gracias a la globalizacion empresarial en curso y una buena posicidon en los sectores emergentes,
DEKRA Industrial mejord sus ingresos en aproximadamente un 6% hasta alcanzar los 950 millones de
euros en 2018.
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La posicién de DEKRA como consultor de seguridad para las compafias de petréleo y gas, quimicas y
farmacéuticas dio un paso adelante gracias a la adquisicion de Industrial Safety Group en los Paises
Bajos.

Alrededor de 100 especialistas en seguridad laboral y contra incendios, asi como en salud y
prevencién, apoyan a empresas industriales multinacionales en areas de construccién y ensamblaje,
procesos de cambio e inspeccién de inactividad.

En respuesta a los requisitos del mercado, se abri6 un laboratorio en Shanghai dedicado
especificamente a evaluar los riesgos de los procesos quimicos, conocido como riesgo de reaccion
quimica (CRH).

DEKRA aumento su experiencia en seguridad digital a través del desarrollo de su gama de soluciones
en seguridad del comportamiento.

Por ejemplo, el comportamiento humano desempefia un papel clave en el campo de la seguridad
cibernética y esto, es tenido en cuenta en el nuevo desarrollo de la gama de soluciones “360 grados
CyberSafe’.

DEKRA también continué mejorando su experiencia y aceptacion en el mercado de las inspecciones y
certificaciones de productos, dando soporte a las compafias de tecnologia médica para ayudar a
certificar sus productos de acuerdo con el estandar de la organizacion del Programa de auditoria Unica
de dispositivos médicos (MSDAP). Esta certificacién es crucial para ingresar a mercados importantes
en Australia, Japon, Brasil, Canada y los Estados Unidos. También se abrid un nuevo laboratorio
especialmente disefiado para probar conexiones WiFi en China.

DEKRA Personnel: expansion exitosa

DEKRA Personnel aproveché el buen clima econémico en curso en Alemania y en otros paises
europeos para conseguir una mayor expansiéon. Los ingresos aumentaron en casi un 8% hasta
alcanzar alrededor de los 700 millones en 2018. DEKRA Akademie y DEKRA Arbeit fortalecieron su
posicion en el mercado.

Perspectiva positiva para 2019

En 2018, DEKRA consolido las condiciones requeridas para garantizar que el crecimiento continde en
2019 por 16° afo consecutivo. Los servicios se desarrollaran ain mas en las ocho divisiones de
servicio. Las ocho regiones estructuraran la configuracion de DEKRA en los 60 paises alrededor del
mundo a fin de conseguir un mejor rendimiento en el mercado y un suministro global.

En palabras del CEO de DEKRA Stefan Kolbl “DEKRA esta desarrollando una posicion fuerte y, por lo
tanto, en el préximo afio creceremos como un proveedor de soluciones globales innovadoras, tanto en
los mercados de seguridad tradicionales como en los digitales”.
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