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Big Data: la asignatura que apr ueban con nota los
directivos espanoles

Espafia se situa 8 puntos por encima de la media europea en gestion y analisis de datos
en el ambito laboral, segun cifras de una encuesta realizada a 5.000 empleados. En la
actualidad, 6 de cada 10 ejecutivos basan sus decisiones en Big Data, segun el ultimo
Bardmetro de Innovacion de General Electric. Entre sus usos clave, ayuda a establecer
predicciones de mercado, volumenes de venta y modelos que explican cambios en el
comportamiento y habitos de compra de los consumidores, segun IMF Business School

Hace tan solo unos afios, términos como Big Data, Inteligencia Atrtificial, chatbot o cloud, parecian
sacados de una pelicula de ciencia ficcién y su utilidad distaba mucho de la realidad. Hoy, Espafa es
lider europeo en alfabetizacién de datos, como asegura una encuesta realizada a 5.000 empleados de
toda Europa por Qlik, compafia especializada en analitica de datos. En ella, afirman que el 25% de los
espafoles tiene una gran capacidad para entender y gestionar datos en su trabajo diario, frente al 17%
de la media europea.

El negocio de los datos no ha hecho mas que nacer y las previsiones de la Unién Europea indican que
se crearan en los proximos dos afios 900.000 nuevos puestos de trabajo tecnoldgicos. Los datos se
han convertido en el oro liquido del siglo XXI y los ejecutivos espafioles son conscientes de ello. Tanto
es asi que 6 de cada 10 ejecutivos ya basa sus decisiones en el Big Data, segun las cifras obtenidas
del dltimo Barémetro de Innovacion de General Electric. Para Carlos Martinez, presidente de IMF
Business School, “el andlisis masivo de datos ha llegado para quedarse. En nuestro pais, aunque aun
gueda mucho por hacer, las empresas son cada mas conscientes de la necesidad no sélo de guardar
sino de gestionar la gran cantidad de datos que utilizan dia a dia. Ahora la pregunta no es cédmo
almacenar la informacién, sino para qué”.

El motivo del auge en Big Data no es otro que el valor de los resultados obtenidos a través del analisis
exhaustivo de la informacién, material que hasta hace unos afios las empresas desechaban. Pero
ahora las compafiias pueden establecer predicciones sobre distintos escenarios de comportamiento de
mercado, volumenes de venta y modelos que explican cambios y habitos de compra de los
consumidores. Por ejemplo, el uso del Big Data en los supermercados estadounidenses Walmart sirvio
para detectar que las ventas de un determinado tipo de galletas aumentaban en épocas de huracanes
porque la gente hacia acopio de provisiones. La marca ha aprovechado esta informacion para
promocionar sus productos de manera destacada cuando se anuncia un temporal y ha conseguido
incrementar sus ventas.

Como formar a los directivos en Big Data

Hasta hace unos afios no existian cursos especializados en la formacién en Big Data y la mayoria de
los profesionales que decidieron lanzarse a esta disciplina eran fundamentalmente matematicos o
estadisticos. Sin embargo, cada vez hay mas profesionales que proceden de ingenierias,
administracion de empresas e, incluso, humanidades.
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Desde IMF Business School son conscientes de la necesidad de formacion en areas como el analisis
de datos, pero es un campo muy amplio y se necesitan perfiles muy variados. Por ese motivo, han
lanzado un nuevo Master especializado en Big Data y Business Analytics, programa premiado en los
&#39;1 Premios Tecnologia e Innovacion&#39; organizados por el periédico La Razon hace unos
meses.
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