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America Latina, gran protagonista, en el XVI
Congreso Internacional de Protocolo

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, México, Paraguay, Peru, Republica
Dominicana, Uruguay, Venezuela y Estados Unidos seran los paises representados en
el evento mas importante del mundo en la organizacion de eventos, la comunicacion, la
imagen personal y el protocolo. EI XVI Congreso Internacional de Protocolo que se
celebrara los proximos 27, 28 y 29 de noviembre en la ciudad espafiola de Valladolid
reunird a cerca de 800 profesionales de América Latina, Europa y Estados Unidos

Un total de 20 de los 77 ponentes que conforman el XVI Congreso Internacional de Protocolo,
Comunicacién Corporativa, Imagen Personal y Organizacion de Eventos son referentes internacionales
en estas materias. Los dias 27, 28 y 29 de noviembre se daran cita en la ciudad espafola de Valladolid
20 expertos de América Latina para dar su visibn a los mas de 800 asistentes, parte de ellos
procedentes de paises latinoamericanos que se reuniran en la ciudad vallisoletana.

Los paises de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, México, Paraguay, Perq,
Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela y Estados Unidos tendran presencia en el XVI Congreso
Internacional de Protocolo que contara con ponencias por las mafianas y casos practicos y
experiencias por las tardes.

Argentina: El Teatro Colén de Buenos Aires y la bandera de Coérdoba

El plato fuerte argentino viene marcado por la presencia de Karina Vilella, directora de Relaciones
Institucionales del conocido Teatro Colén de Buenos Aires, uno de los referentes culturales argentinos
y uno de los méas importantes del mundo en la musica y la danza. Vilella expondra que las personas
con éxito utilizan el 85% de su marketing personal y solamente el 15% del conocimiento.

El disefio y la eleccion de una bandera representan un acto de comunicacion. Por ello, el creador de la
Bandera de la ciudad de Cdérdoba (Argentina), Cristian Baquero Lazcano, y Francisco José Caliguiuri,
Presidente de la Asociacion Cordobesa de Relacionistas Publicos Profesionales (ACREP), detallaran
como la bandera comunica en todo tiempo y espacio ya que su finalidad es la representatividad.

El Corresponsal del Canal 3 de Argentina, Adrian Cragnolini, una de las emisoras mas escuchadas en
el pais austral formaré parte de una mesa de corresponsales de medios de comunicacion que hablaran
del trato del protocolo institucional a los periodistas extranjeros.

Ademaés, también desde Argentina, la directora de Comunicacion del grupo de television MEDIASET,
Mirta Drago, presentara el documental “La Nifia Bonita”.

Brasil y el protocolo, imagen y reputacion de una organizacion


https://www.notasdeprensa.es

El jefe de Ceremonial del Gabinete de Presidencia de PETROBRAS, una de las principales petroleras
del mundo, Pedro Amorin, desvelard en su ponencia “El Protocolo, Imagen y Reputacion de la
Organizacioén: el caso Petrobras” las singularidades propias de una empresa publica en su sector
como ejemplo de coordinacién de la comunicacién y el protocolo de sus eventos corporativos.

Chile y el rescate de los 33 mineros de la mina San José

Jorge Bastias Videla, Oficial de la Armada de Chile, Capitdn de Fragata, y conocido por su
profesionalidad y experiencia en campo del protocolo militar; analizara la importancia de una buena
gestion de la comunicacion como herramienta fundamental para potenciar tanto la imagen como la
reputacion corporativa de un organismo del Estado. El ponente se apoyara en el funcionamiento y
procedimiento de la Armada en Chile en el que destacara el proceso comunicativo y protocolario de los
mineros chilenos atrapados en la mina de San José el pasado 5 de agosto de 2010, un rescate que fue
seguido y visto por mas de 1.000 millones de personas.

La Kalusturinda o Carnaval del Perdon de Colombia en el XVI Congreso Internacional de Protocolo

La directora de ODYSSE, empresa orientada a la Consultoria en Protocolo, Imagen y Comunicacion,
Yesenia Serpa, expondra a los asistentes como el hombre ha celebrado ritos, ceremonias y eventos
que tienen como trasfondo la interpretacion de su realidad y la confirmacién de su identidad a través de
la imagen. Para ello se apoyara en los ejemplos de La Kalusturinda o Carnaval del Perdén, un evento
masivo con mucho protocolo y de gran impacto socio-cultural.

Costa Rica y la importancia de que las empresas e instituciones incorporen la etiqueta y el protocolo
corporativo

La directora General de Talento Humano Consulting and Training, Gabriela Romero, tratara la etiqueta
y el protocolo corporativo como herramienta de éxito para las organizaciones. De esta manera, los
colaboradores conocen lo que la organizacion espera de ellos, aspecto vital para lograr un perfil
alineado con el del negocio, lo cual permite que las personas conozcan su marca personal y se
esfuercen en mejorarla; contribuyendo asi con el logro del éxito.

La organizacion eventos en Cuba

El presidente del Grupo Excelencias, José Carlos Santiago, estara presente en el XVI Congreso
Internacional de Protocolo para exponer los desafios y soluciones de la organizacion de eventos en
Cuba. El grupo excelencias cuenta con una veimtena de medios de comunicacion en la isla cubana.

México: el poder del dialogo interno

Karla A. Rojas Campos, directora de Posgrados de Comunicacion en la Universidad Panamericana,
tratard el poder del didlogo interno y su proyeccion ya que es, de este modo, como se genera la
imagen, proyeccion y ejecucion del branding personal por lo que habria que preguntarse si estamos
pensando bien.

Ademas, la corresponsal jefe de la Agencia Notimex para Europa, la segunda agencia del mundo en
difusion en castellano, Adela Mc Swiney, participara en una mesa redonda sobre como ha cambiado el
trato de las administraciones publicas con los corresponsales extranjeros.



Paraguay, el pais con la mayor delegacién de asistentes

La mayor delegacion de asistentes al XVI Congreso Internacional de Protocolo procede de Paraguay
con mas de 40 asistentes entre los que se encuentran representaciones de los ministerios del gobierno
y ayuntamientos asi como de las regiones del interior de Paraguay.

El director de Ceremonial de la Corte Suprema de Justicia y Presidente del Comité Paraguayo de
Profesionales en Ceremonial (CPPC), Luis Caballero defendera que, a pesar de las dificultades de
cualquier tipo que se presenten, el Protocolo siempre tendra lugar, si los verdaderos profesionales
estan al frente de la organizacion. Para ello se basara en el caso del acto de inauguracion del edificio
sede del Juzgados de Primera Instancia de Puerto Casado, Alto Paraguay.

La ex directora de Ceremonial de la Republica del Paraguay, Auda Roig, reflexionara sobre la labor
diaria de un director de protocolo del Estado en su ponencia “Protocolo y Comunicacion Oficial en
Iberoamérica”.

Ademas, estara presente la secretaria nacional de Turismo de Paraguay, Lurdes Altamirano para
explicar a los asistentes como la comunicacion es la herramienta fundamental de cambio, un hecho
gue mostrard a través de la experiencia en diferentes medios de prensa.

Peru y “La necesidad del Protocolo en el siglo XXI”

El Director General de STATO - Consultores en protocolo y evento, Carlos Tenicela Ninamango
defendera que el protocolo es una ciencia y actual herramienta de comunicacion moderna que hace
gue sus profesionales sean altamente demandados por empresas e instituciones.

Haiti y la importancia de la marca personal

El color es un elemento de la imagen y la marca personal que no soélo tiene un impacto a nivel estético
sino a nivel de la energia y cdmo nos perciben los demas y asi es como Carie Mercier, presidenta de
AICI (Asociacién Internacional de Asesores de Imagen), se lo hara saber a los mas de 800 asistentes
del XVI Congreso Internacional de Protocolo.

El uruguayo Leonardo Artigas detallara los siete pecados capitales de la marca personal para el
organizador de eventos

Leonardo Artigas, presidente de la Asociacion Latinoamericana de Especialistas en Protocolo, Eventos
y Bodas (ALEPEB) detallara el desarrollo de la marca personal para el organizador de eventos o los
siete pecados capitales que pueden matar la carrera de estos profesionales bajo su ponencia
“Redisefiando al Profesional de la Industria de Bodas y Eventos como Generadores de Negocios”.

La venezolana Laura Mora expone la importancia de la etiqueta en el mundo empresarial

Laura Mora, presidenta de la Asociacién de Protocolo y Ceremonial de Venezuela (ANPROCEP), y
encargada de eventos de PEDEVESA, mayor petrolera de Venezuela, desarrollara sus labores en
torno a imagen, comunicacion y protocolo de la empresa. Ademas, dara su vision sobre la importancia
gue tiene la etiqueta en el mundo de la empresa donde los trabajadores no sélo se representan a si
mismos sino que ademas representan la imagen de la empresa o institucion para la cual trabajan.



Presencia estadounidense

Personajes de la esfera publica como la directora de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), Ana Colomar O'Brien, que acaba de tener su reunion anual en Cancun, México, estara
presente en el Congreso. Colomar O Brien expondra las distintas actividades de comunicacion que
realiza en los eventos de la organizacion salvaguardando la identidad de cada pais.

La ex Jefa de Protocolo del Ayuntamiento de Los Angeles (California), Elga A. Sharpe, bajo el titulo de
“Protocolo, la espina dorsal de toda organizacion”, ofrecera la conferencia de clausura apoyandose en
su extensa experiencia profesional y explicara el modus operandi de los departamentos de protocolo
en los Estados Unidos. Hablara del protocolo de una ciudad que convive con las estrellas del cine.

Estos y otros temas se trataran en el XVI Congreso Internacional de Protocolo que se celebrara en
Valladolid (Espafia) del 27 al 29 de noviembre de 2017.

800 asistentes, 77 ponentes, 25 casos practicos y 17 experiencias que girardn en torno al mundo del
protocolo, la comunicacion, la imagen personal y la organizacién de eventos.

Este congreso, el mas importante del sector a nivel mundial, vuelve a Espafia tras 5 afios de periplo
internacional por Honduras, Brasil, Paraguay...
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